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Ganzheitliche Prozessanalyse, -optimierung und -dokumentation

Seit Beginn der Lean Production-Diskussion Anfang der 90-er Jahre des letzten Jahrhunderts
beschaftigen sich die Unternehmen mit Geschéaftsprozessen, ohne ihre arbeitsteiligen vertikalen
Organisationsstrukturen in Frage zu stellen. Alle Integrierten Managementsystemnormen wie die QM-
Norm DIN EN ISO 9001-2015 fordern den prozessorientierten Ansatz. Er bietet die groBe Change, das
unternehmensspezifische Geschaftsmodell auf die horizontale Wertschépfungskette Nutzen des
Kunden auszurichten,

Im online-Vortrag von Prof. Binner wird eine systematische Vorgehensweise mit der von ihm
entwickelten Swimlane-Darstellung erlautert, die heute weltweit glltiger
Prozessvisualisierungsstandard ist. In Abbildung 1 sind die Inhalte aus ganzheitlicher
Prozessgestaltungssicht gezeigt, die mit MITO-Methoden-Tool analysiert und dokumentiert werden.
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Abbildung 1: Ganzheitliche MITO-Tool-gestiitzte Businessmodellanalyse
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Zusammenfassung

Den kostenlosen Zugangscode erhalten Sie per E-Mail an info@pbaka.de. Wir freuen uns auf lhre
Anmeldung.
PROF. BINNER AKADEMIE GmbH

Berliner Str. 29 30966 Hemmingen
Telefon (0511) 84 86 48-12, Telefax (0511) 84 86 48-19
info@pbaka.de www.pbaka.



mailto:info@pbaka.de
mailto:info@pbaka.de

