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Systematischer MITO-Problemlésungsansatz

Vorgestellt wird eine systematische Vorgehensweise mit dem MITO-Methoden-Tool um:

1. Eine Aufgabe oder ein Problem aus verschiedenen Blickwinkeln (Bewertungsvarianten, BV)
umfassend zu beschreiben (Analyse)

2. Den Handlungsbedarf zu erkennen und die richtige Entscheidung zu treffen (Diagnose)

3. Mit den richtigen Zielen und MalBnahmen die Aufgabe auszufiihren und das Problem zu I6sen
(Therapie)

4. AbschlieBend die Umsetzung oder Zielerfullung zu Uberpriifen und gegebenenfalls zu
verbessern (Evaluierung)

Die effektive und effiziente Aufgabenumsetzung steht im Mittelpunkt, d. h. das richtige tun und nicht der
Anspruch ,Es muss getan werden“. Zur Problembeschreibung liegt eine grof3e Zahl von MITO-
Referenz-Checklisten vor. Die Struktur fir die Zuordnung und Wechselwirkung der Aufgaben aus
ganzheitlicher Organisations- und IT-Gestaltungssicht gibt das MITO-Businessmodell vor.
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Abbildung 1: Systematischer MITO-Tool-gestitzter Problemldsungszyklus

Den kostenlosen Zugangscode erhalten Sie per E-Mail an info@pbaka.de. Wir freuen uns auf lhre
Anmeldung.
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